北京市金融工会系统2022年
首都工人先锋号推荐情况

中国光大银行股份有限公司北京分行公司金融部，2000年2月成立，部门职工33人，其中党员18人，平均年龄34岁，曾获2021年度中国光大集团“两优一先”先进基层党组织称号、“中国光大集团三星级党支部”称号、2018-2020年度中国光大银行股份有限公司“中国光大银行先进集体”称号、2018-2021年度中国光大银行北京分行“先进集体”称号等荣誉。
简要事迹：中国光大银行北京分行公司金融部坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真落实集团、总分行工作部署，服务实体经济冲在一线，带领北京分行公司金融条线员工干事创业价值创造能力不断提升。一是坚定贯彻党建引领责任。坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，落实党风廉政建设，扎实开展党史学习教育，围绕十九届六中全会等内容累计开展21次集中学习，深化支部联系基层、党员联系群众工作，与社区党支部结对共建。二是坚定践行区域战略责任。按总分行工作部署，梳理“十四五”项目清单，2021年支持各经营单位为地铁三号线融资12亿元、落地海淀国资50亿元，京津冀协同发展棚户区改造、交通一体化等项目累计投放贷款近140亿元，“三个一百”重点工程新增投放7.06亿元。三是坚定制造强国建设责任。聚焦产业升级转型、供给侧结构性改革、绿色低碳转型升级，支持各经营单位着力支持“专精特新”中小企业发展。制造业中长期贷款增速达25%，绿色贷款、清洁能源贷款增速分别达27%、14%，和各经营单位共同做好民营企业服务工作，发放民营企业贷款141亿元。四是坚定落实创改驱动责任。始终响应总分行实施人才强国战略、创新驱动发展战略，聚焦管理提升、激发改革红利、完善绩效体系、提升管理效能、打造菁英团队。五是坚定实现经营跨越责任。带领公司条线干部员工以实干笃定前行，以76亿元的总量坚强支撑了全行62%的营业收入，2021年末分行对公存款规模站上4570亿元新高地；FPA余额突破4500亿元。

北京银行股份有限公司北京分行复兴支行，1988年10月成立，支行职工64人，其中党员15人，平均年龄38岁，曾获北京市金融工会“先进职工之家”、北京银行股份有限公司总行“优质服务先进单位”等荣誉。
简要事迹：北京银行股份有限公司复兴支行严格落实狠抓安全，注重实效，切实安全防范意识，至今未发生过违规违纪的事故。近年来，支行内上下倡导“全员学习”，营造良好的学习氛围，为支行业务的长远发展提供了良好的人才素质贮备，为业务经营与拓展进一步夯实了人才基础。业务创新方面: 支行打造适老金融服务项目“长者驿站”，支行每一个区域、每一处细节上精心为老年客户设计、体现关爱。先后接待过北京电视台、首都建设报、中国金融家杂志、金融时报等媒体的采访报道；2021年，支行成功落地中节能环保集团20亿元中票业务，三季度与该集团签订战略合作协议，带动年内全行首笔信用债投资中票落地，拉升该集团5.4亿元贷款投放规模。四季度，支行与首创城发集团签订战略合作协议，为后续业务开展奠定基础；支行针对小型分布式光伏项目面临的融资痛点，提出采用设备动产抵押以及电费收费权质押的特色担保方式，为新能源企业提供217万元信贷资金，为实现资源节约、低碳环保提供金融支持。员工活动开展方面: 利用员工业余时间认真组织开展各类拓展，充分调动全行的战斗力和凝聚力。支行员工团结一心、相互配合、不懈努力出色地完成了各年度考核指标，以出色的工作、优秀的业绩、高效的团队诠释了“工人先锋号”的深刻内涵。

新华家园健康科技（北京）有限公司培训中心，2005年11月成立，部门职工150人，其中党员3人，平均年龄39岁，所在单位曾在2020年被首都精神文明建设委员会授予“首都文明单位”称号。
简要事迹：新华保险培训中心承担新华人寿保险股份有限公司内部职工教育培训职能和新华保险党校及中投公司党校角色任务，兼顾延庆区当地的政府服务保障工作。自2019年承接北京“世界园艺博览会”服务保障以来，先后承接延庆各委办局及政府大型工作会议20余次，国际葡萄酒博览会、北京马铃薯大会、首届花海旅游博览会、北京文创大会、世园会等各类国家级大型活动的服务保障工作，同时连续4年承接延庆区“两会”服务，获得延庆区委区政府和委办局的肯定，并被推荐获评“首都文明单位”称号。2020年，一场突如其来的新冠疫情，使得全社会按下了经济高速发展的快车键。新华保险培训中心积极响应政府号召，毫不犹豫、义无反顾、无所畏惧，在特殊时刻甘冒风险，第一时间承接政府指派的观察点任务。作为延庆区“疫情防控集中观察隔离指定点”，先后承担了“返京人员”“新发地人员”等三批850人次，为期近两个月的集中观察服务保障任务。2021年，培训中心先后被指定为第十四届全国冬运会延庆站、冬残奥国家队驻训、相约北京测试赛等活动服务单位，特别是在2021年10-11月承接“相约北京”系列冬季体育赛事延庆赛区测试活动期间，严格落实疫情防控政策，确保“零感染”，圆满完成训练保障服务，为延庆赛区测试活动安全顺畅运行做出了突出贡献。2022年，新华保险培训中心承担北京冬奥会和冬残奥会延庆赛区的部分服务保障工作，终将涉奥工作当成大事和政治任务对待，抽调精兵骨干，组成专项服务保障团队，确保实现服务队伍过硬、设施过硬、服务到位、保障有力，为举办一场“简约、安全、有序、精彩”的冬奥盛会贡献力量。

中国平安财产保险股份有限公司北京分公司车险意健险理赔部，1994年1月成立，部门职工348人，其中党员27人，平均年龄34岁，曾获2020年度中国平安财产保险股份有限公司车意理赔部颁发的“年度优秀风控机构”奖项等荣誉。
简要事迹：作为北京保险市场上主要保险主体之一的重要部门，平安产险北京分公司车险意健险理赔部承担着专业保险赔款处理和客户服务的重要职责。该部门致力于服务首都建设和民生保障，2021年在保险行业协会首次发布的保险服务指数中，位居财产险公司前列。第一，坚持“党建+业务”双轮驱动常态化、长效化，为服务社会经济民生，打造“车险理赔第一品牌”提供坚强保障。第二，科技赋能，打造便捷的理赔体验。在行业中率先实现理赔单证全电子化，为客户打造省心、省时的服务体验。第三，积极参与社会治理，让路面更畅通。响应政府缓解交通拥堵行动,业内率先完成交警“远程定责”对接公司“互碰快赔”机制落地。第四，暖心护航，守护车主平安出行。节假日出行高峰，在高速服务区周边设置线下护航站点，助力广大车主安全出行。第五，抗击疫情，线上零接触便捷服务不间断。优化好车主APP,帮助客户在线自助服务，提供安全、便捷、高效服务体验。第六，巨灾保险救助，提升“社会稳定器”功效。2021年汛期，做到“应赔尽赔，早赔快赔”，案件处理时效行业领先。第七，建立消费者权益保护体系，维护消费者合法权益。在“315消费者权益保护宣传周”和“金融知识普及月”活动中，工作出色，受到好评。

平安银行股份有限公司北京分行公司银行部，2000年3月成立，部门职工18人，其中党员3人，平均年龄34岁，曾获平安银行北京分行2018、2019年度先进部室，平安银行2021年最佳客户经营奖、最佳数据化经营奖、最佳培训创新奖等荣誉。
简要事迹：平安银行北京分行公司银行部，作为分行公司业务发动机，部门全体员工专业高效、拼搏奉献，为北京分行对公业务近几年实现质的飞跃做出突出贡献。一、优化营商环境。落实党中央优化营商环境要求，联合网点支行以企业开户便利度不减、风险防控不减，优化企业账户服务要加强、账户管理要加强为原则，创造便利服务支持小微企业，并配合公安机关打击涉案账户，防范网络诈骗。二、创新乡村振兴金融。北京分行致力于创新金融产品和服务，引导更多资源投入“三农”领域，还牵头与零售业务联动，在产业推动乡村振兴的同时，将银行金融扶持延伸到每个农户、每一个贫困人口。三、服务实体经济。公司银行部持续加大对制造业客户的支持力度，明确对先进制造业等领域的支持方向。2021年推动发放制造业贷款25.21亿元，年末制造业贷款余额较上年末增长约24%。四、支持绿色金融。北京分行贯彻落实“建设美丽中国”要求，秉持可持续发展理念，深入推进绿色金融，逐步提升绿色信贷能力建设，打造绿色银行。业务已涉猎风电、光伏、核电、新能源汽车等多个绿色行业领域，针对不同客户，提供不同的金融服务。

中国邮政储蓄银行股份有限公司北京海淀区支行，2007年3月成立，支行职工238人，其中党员65人，平均年龄35岁，曾获2019年北京分行五四红旗团支部、2019年北京分行营业主管岗位技能竞赛活动优秀组织奖、总行2018-2019年个人金融业务跨年度营销活动理财类业务发展最佳一级支行等荣誉。
简要事迹：海淀区支行坚守“普惠城乡，让金融服务没有距离”的使命，以金融科技赋能，发挥“自营+代理”独特模式优势，为辖内41万个人客户及驻区2000余家企事业单位提供优质、便捷、高效的综合化金融服务。支行坚持党建引领，深入推进党史学习教育，务实开展“我为群众办实事”实践活动，2021年辖内香山支行的手语服务作为典型案例得到了中央党史学习教育第二十三指导组的高度认可，获得了社会各界及主流媒体的广泛关注；支行大力发展绿色金融、服务乡村振兴战略及小微企业客户，2021年支行绿色信贷余额规模达19.48亿元，普惠型小微企业贷款余额规模达13.44亿元，服务三农及小企业客户330余户；2021年支行以数字人民币为契机，利用行内YOU商街、收单费率优惠政策，成功打造香山商圈等便民金融服务圈，成功落地了邮储银行首单1000万元储金世家家族信托，成功与北太平庄社区服务中心签订服务协议，有效带动了区域经济发展，解决居民金融需求。海淀区支行全体干部员工戮力同心、开拓进取，全面深化改革创新，推动高质量发展，努力建设成为客户信赖、特色鲜明、稳健安全、创新驱动、价值卓越的一流大型零售银行。
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